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CENTAR ZA PROIZVODNJU ZNANJA | VESTINA
(CPZV) je dobrovoljno, nevladino i neprofitno
udruzenje, osnovano radi ostvarivanja ciljeva

u oblasti li¢nog, organizacijskog i drus§tvenog
razvoja. Osnovni statutarni cilj CPZV je doprinos
razvoju inkluzivnog dru$tva, kroz unapredenje
lienih i profesionalnih potencijala i kapaciteta
dece, mladih i odraslih, unapredenje kapaciteta
nevladinih organizacija i drugih organizacija i
institucija u okruzenju, kao i kroz osnazivanje
lokalne zajednice i promociju partnerstva

i umrezavanja na svim nivoima. CPZV je

nosilac akreditovanog programa struénog
usavr8avanja zaposlenih u obrazovaniju ,Izazovi
interkulturalnog u¢enja i nastave", u periodu

od 2016/17 2017/2018, u okviru kojeg je
realizovano preko 30 obuka u celoj Srbiji, uz
podréku EHO.

Partner

EKUMENSKA HUMANITARNA ORGANIZACIJA
(EHO) je humanitarno, nestranacko, nevladi-

no i neprofitno udruzenje gradana, osnovano
1993. godine. Program koji je EHO tokom 2012.
godine izradila, ,1zazovi interkulturalnog
ucenja i nastave" akreditovan je kod ZUOV

pod rednim brojem 479, i realizuje se kao deo
procesa promovisanja razli¢itosti i nediskrim-
inatornog ponasanja. U prethodnih pet godina
organizovano je 75 obuka za 1720 prosvetnih
radnika iz 322 8kole iz 168 mesta Sirom Srbije

i finansijski je podrzano 50 skolskih interkult-
uralnih projekata u kojima je uGestvovalo preko
5000 daka. Petogodisnje iskustvo EHO, ste¢eno
tokom realizacije ovog programa su umno-
gome definisale rad na izradi “Predloga politike
interkulturalnog obrazovanja u Republici Srbiji”,
koje je EHO inicirala pocetkom 2017. godine sa
ciliem promovisanja osnovnih principa IKO, kao
i moguce integracije elemenata IKO u $kolski
program u R. Srbiji.

Centar za proizvodnju znanja i vestina
Novi Sad, Bulevar Jovana Du¢ic¢a 25

Kontakt:

021/300-666-4, 060-565-0-111
cpzvns@gmail.com,
office@cpzv.org

http://cpzv.org/
https:/www.facebook.com/CPZVNS/

Ekumenska humanitarna organizacija
Cirila i Metodija 21 Novi Sad

Kontakt:

021/466-588
office@ehons.org

http://www.ehons.org

| DA IM POKAZU LICNIM PRIMEROM!

STA JE TOLERANCIJA?

Zarazliku od tradicionalnog videnja
tolerancije (puko trpljenje, podnosenije),
UNESCO je sredinom devedesetih

dao novu definiciju: “Tolerancija je
postovanje, prihvatanje i uvazavanje
bogatstva razli¢itosti u nasim svetskim
kulturama, nada forma izrazavanja i nacin
da budemo ljudi. Ona je zasnovana na
znanju, otvorenosti, komunikaciji i slobodi
misljenja, savesti i uverenju. Tolerancija
je je harmonija u razliéitostima. To nije
samo moralna duznost, to je takode
politi¢ki i zakonit zahtev. Dosledno
postovanje ljudskih prava, biti tolerantan
ne znadi tolerisanje socijalnih nepravdi ili
odbacivanije ili slabljenje tudih uverenja.
To znadi biti slobodan, ¢vrsto se drzati
svojih uverenja i prihvatati da se i drugi
drze svojih. To znagdi prihvatanje ¢injenice
da ljudska bica, prirodno razli¢ita u svojim
nastupima, situacijama, govoru, ponasanju
i vrednostima imaju pravo da Zive u miru

i da budu kakvi jesu. Takode znaci da se
necija videnja ne nametnu drugima.”

STA JE GRUPNI IDENTITET?

Grupni identitet, tj. ose¢anje da pripadamo
odredenoj grupi sa kojom delimo iste
stavove, pona$anja i vrednosti veoma

je vazan posto osobi pruza osec¢anje
pripadnosti, sigurnosti i zastite, kao i
mogucnost da sebe i svoju grupu vrednuje
u odnosu na druge grupe i njihove
pripadnike. Grupna pripadnost (npr.
pripadnost navijackoj grupi) pomaze osobi
da se oseéa mocno i ponosno $to je deo
te grupe (narodito u situaciji u kojoj je ta
grupa dominantna, tj. vecinska).

SVI MLADI, TEZE DA PRIPADAJU
NEKOJ GRUPI!

STA JE INTERKULTURALNA OSETLJIVOST?
Podrazumeva sposobnost uo¢avanja

i prepoznavanja postojanja razli¢itih
pogleda na svet koji omogucavaju
prihvatanje i priznavanje svog identiteta

i kulturnih vrednosti, kao i kulturnih
vrednosti i identiteta pripadnika drugih
kultura (Pirsl, 2007).

STA JE INTERKULTURALNO UCENJE?

Kroz interkulturalno u¢enje profesionalci
koji rade sa mladima trude se da dostignu
nivo na kom se razli¢itost posmatra kao
nesto normalno, usvojeno i gde pojedinac
moze da posmatra stvari i deluje iz viSe
razligitih kulturalnih okvira. TOME ZELIMO
DA NAUCIMO MLADE!

ZASTO GOVORIMO O INTERKULTURALNOSTI
U RADU SA MLADIMA?

U uslovima sve vece kulturolo$ke, verske,
etnicke, rodne i druge raznovrsnosti,
interkulturalni pristup je najefektivniji
odgovor jer se zasniva na ljudskim
pravima, validira legitimnost razli¢itih
kultura, ideja, uverenja i doprinosi da se
izbegnu dalekosezne negativne posledice
asimilacije, pasivnog multikulturalizma pa i
pojava konflikata.

STA JE EMOCIONALNA PISMENOST ILI
EMOCIONALNA KOMPETENTNOST (A NEKI
KAZU | EMOCIONALNA INTELIGENCIJA)?
To je liéna efikasnost u drustvenim
interakcijama koje uklju¢uju emotivnu
razmenu, a koja podrazumeva:

e prepoznavanje emocija: u izrazima lica,

muzici, pricama, filmovima;

+ razumevanje emocija: predvidanje
emocija i znanje o tome kako one
nastaju i menjaju se;

+ upravljanje emocijama: umeti ih izraziti
adekvatno u razli¢itim situacijama;

+ koriS¢enje emocija: umece upotrebe
emocije za poboljSanje svog saznajnog
funkcionisanja, motivacije, rasta,
razvoja...

ZASTO NAM JE VAZNA EMOCIONALNA

PISMENOST ZA SUZBIJANJE NASILJA

| PREVENCIJU EKSTREMIZMA |

RADIKALIZACIJE?

+ Istrazivanja su pokazala da su mladi
sa vis§im stepenom emocionalne
kompetentnosti (uz empatiju i
moralnost) prihvacéeniji i omiljeniji u
drustvu, uspesniji u skoli i u Zivotu;

+ Ako je niska emocionalna
kompetentnost, uglavnom je smanjena i
socijalna kompetentnost mlade osobe i
njegova prihvaéenost u drustvu; MLADI
SA NIZIM STEPENOM EMOCIONALNE
KOMPETENTNOSTI CESCE POSTAJU
ZRTVE ILI POCINIOCI NASILJA!

+ Otezano je prihvatanje sebe i prihvatanje
drugih — pogotovo ako su drugi razligiti
po nekoj karakteristici.

+ NEPRIHVATANJE RAZLIKA, STEREOTIPI |
PREDRASUDE VODE U DISKRIMINACIJU
| NASILJE — EKSTREMNO PONASANJE
PREMA DRUGIMA | DRUGACIIIMA.

STA SU KONFLIKTI?

To je odnos izmedu dve ili viSe strana
(pojedinaca ili grupa) koje imaju, ili misle
da imaju ciljeve koji su suprotstavljeni i
nespojivi.

KONFLIKT NIJE ISTO STO | NASILJE!

Konflikt je proces koji se odvija izmedu
dve ili viSe osoba (grupa, organizacija,
drzava) kada se pojavljuju bitne razlike
koje onemogucavaju dalji skladan
napredak. Bitne razlike su one koje
onemogucavaju zadovoljenje osnovnih
ljudskih potreba, a proizilaze iz razli¢itog
shvatanja realnosti, razli¢itih ideja,
stavova, ciljeva, vrednosti i interesa.
Nasilje se sastoji u akcijama, re¢ima,
stavovima, strukturama ili sistemima

koji uzrokuju psihic¢ku, fizicku, socijalnu,
vidljivu i nevidljivu Stetu. Nasilje nije
konflikt, ve¢ (a) jedan od oblika za
resavanje konflikta ili (b) manifestacija ili
faza konflikta, kada je intenzitet konflikta
najjaci, emocije najsnaznije a razboritost
najmanja.

ZATO NAM NUJE CILJ
DA SPREGAVAMO KONFLIKTE
VEG NASILJE!

KAKVI KONFLIKTI MOGU BITI?

Vazno je da znamo kako da kreiramo
konstruktivne iizbegavamo destruktivne
konflikte. Konflikt postaje destruktivan i
nasilan, kada:

+ se koriste nasilna sredstva za njegovo
reSavanje i kada je ishod negativan

- nema adekvatnih kanala za dijalog i
sporazum

- se ne Guju i ne uvazavaju glasovi onih
koji misle drugagije, i koji su uvredeni

- strane uklju¢ene u konflikt imaju oseéaj
da su im egzistencija i prava ugrozeni

+ strane u konfliktu teze dominaciji i
medusobnom unistenju

+ postoji nepravda, strah, nestabilnost u
samoj zajednici ili drustvu

Destruktivni konflikti teze za proSirenjem
i eskalacijom. Eskalacija konflikta znaci
povecanje nivoa tenzije i nasilja.
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BROSURA ZA PROFESIONALCE
KOJI RADE SA MLADIMA
u obrazovnom sistemu i sportu

Organizacija za evropsku
bezbednost i saradnju

olebis
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Brosura “ne nasilju,

za interkulturalnost”

nastala je u okviru istoimenog projekta koji
je podrzala Misija OEBS-a u Srbiji sredstvima

Britanske ambasade.

Projekat je realizovao Centar za proizvodnju
znanja i vestina iz Novog Sada u periodu od
decembra 2017. do aprila 2018. godine.

Osnovni ciljevi projekta
bili su da se:

1. Razviju interkulturalno razumevanje,
principi i vestine medu mladima
u Novom Sadu kroz radionice i
interkulturalne aktivnosti u Novom Sadu;

2.Smanje nasilje i konflikti medu mladima
u Novom Sadu kroz unapredenje
senzitivnosti na konflikte, vestine
emocionalne kontrole, vestine
komunikacije i da se unaprede njihovi
kapaciteti za izgradnju socijalne
kohezije i toleracije u zajednici; i

3.Unapredi svest o neophodnosti
interkulturnog dijaloga i mirnog resavanja
konflikata medu mladima u Novom Sadu
kroz informisanje, edukacije i promotivne
aktivnosti.

Tokom projekta realizovane su brojne
aktivnosti, medu kojima su najvaznije:

+ polazna i zavr$na studija o
interkulturalnoj senzitivnosti, socijalnoj
distanci i agresivnom/huliganskom
ponadanju medu srednjo$kolcima u dve
srednje stru¢ne skole u Novom Sadu;

- trening 12 vrénjac¢kih edukatora i trening
10 profesionalaca iz dve srednje stru¢ne
Skole;

- ciklus vrénjackih radionica u dve
srednje stru¢ne skole u Novom Sadu
realizovan je sa 100 mladih na teme
ljudskih prava, interkulturalnih principa,
vestina komunikacije i upravljanja
konfliktima, kao i u vestinama
emocionalne kompetentnosti i regulacije
besa i agresije.

+ promotivna kampanja - video klipovi
sa porukama poznatih sportista:
Goran Bajsanski, Andrija Geri¢, Ljubisa
Kovagevic¢, Borislava Peri¢ Rankovic¢
Nenad Pagonis i Katarina Vranjkovic.

STA JE NASILNO | HULIGANSKO
PONASANJE?

Prema istrazivanjima iz 2016. godine’,
mladi u velikim gradovima Srbije (Beograd,
Novi Sad, Ni§, Kragujevac) su pod velikim
uticajem aktuelnih dogadanja u drustveno
politickom kontekstu, medu kojima
znacajno mesto ima neprihvatanje rastucih
razli¢itosti u drustvu.

Problemi mladih se kre¢u od porasta
siromastva do nezaposlenosti. Usled
zatvorenosti u granicama svoje zemlje,
vecina mladih nije imala Sanse da dozZivi
raznolikost, putuje i susrece vrénjake

iz drugih zemalja. Pored toga, i uticaj
medija je rezultirao stvaranjem lazne slike
i percepcije sveta oko njih, sticanjem
laznih vrednosti i akumulacijom negativne
energije koja bi mogla da dovede mlade

u nove socijalno neprihvatljive modele
ponasanja. Sve ovo dovodi do povecanog
nasilja i radikalizma, povecane stope
zloupotrebe psihoaktivnih supstanci, i
alkohola, maloletni¢ke delikvencije i nasilja
u porodici, a dalje i do povecane stope
kriminaliteta.

65%

84%

Podatak iz Polazne studije koja je radena u okviru
ovog projekta u dve srednje stru¢ne 8kole u Novom
Sadu u kojoj je uestvovalo 239 uc¢enika/ca

Jedna od najradikalnijih subkulturnih
grupa mladih u Srbiji su huligani -
¢lanovi navijackih grupa koji podrzavaju
posebno fudbalske, ali i druge sportske
klubove. Medu huliganima je uogljiv

vrlo upitan sistem vrednosti, koji se
odlikuje nedostatakom prepoznavanja

i poStovanja ljudskih prava, razli¢itosti i
multikulturalnog okruzenja. Pripadnost
navija¢koj grupi je postao moderan nacin
pona$anja jer mladi u takvoj grupi imaju
jak osecaj pripadnosti i identifikacije sa
grupom, direktno u¢estvuju u sportskom
dogadaju, pretvarajuci navijanje u spektakl
ili ritual... (Zivkovié i sar., 2013).

Nedavna istrazivanja li¢nih osobina
¢lanova navijagkih grupa (huligani)
(Bojadzi¢, 2015) ukazuju na to da je
velika verovatnocéa da: imaju smanjenu
sposobnost kontrole impulsa, su
nekooperativni, su sa izrazenom
tendencijom neprijateljske orijentacije
prema pripadnicima razli¢itih kultura,
naginjanjem sukobima u situacijama
kada procenjuju da su izloZeni riziku i
imaju tendenciju da budu emocionalno
nestabilni, napeti i uznemireni, posebno u
novim i nepoznatim situacijama.

1 lIstrazivanje o pokretac¢ima radikalizma i nasilnog ekstremizma medu mladima u Srbiji,

Beograd:CesSID (2016)

Navija za neki klub 36%
nasih ispitanika; pripada
organizovanoj navijackoj
grupi samo njih 16 (6,7%) od
ukupnog broja obuhvaéenih
uéenika/ca.

Centar za proizvodnju znanja i vestina

je zato, u saradnji sa Ekumenskom
humanitarnom organizacijom i dve srednje
stru¢ne $kole u Novom Sadu (Srednja
tehnicka 8kola “Mileva Mari¢ Ajnstajn”

i Srednja ekonomska $kola“Svetozar
Mileti¢”) sproveo program edukacije koji je
usmeren na interkulturalno razumevanje i
izgradnju vestina emocionalne regulacije i
razvijanje tolerancije.

Programom je obuhvaceno 100 mladih koji
su u Skolama, na osnovu polazne studije,
identifikovani kao rizi¢ni i potencijalno
rizi€ni. Edukacije su sproveli pripremljeni
vrénjacki edukatori, kao i nastavnici i
struc¢ni saradnici zaposleni u $kolama.
Ova bro$ura daje pregled najznacajnijih
pojmova, koji su bili sastavni deo
edukacije u okviru projekta, a sa kojima

bi profesionalci u obrazovanju i sportu
trebalo da se upoznaju, i da ih u skladu sa
svojim moguénostima prenesu na mlade
sa kojima svakodnevno rade.

Kroz ove pojmove mladi ¢e ugiti vrednosti
koje doprinose smanjenju nasilja u drustvu
i izgraduju put interkulturalnih vrednosti.

Pozivamo profesionalce u obrazovanju
i sportu da i sami podrze znacaj ovih

vrednosti, i da razvijaju kod mladih zivotnu
filozofiju utemeljenu na prihvatanju
razli¢itosti kao bogatstva!

STA JE KULTURA?

To je nacin na koji ljudi stupaju u kontakt
sa drugim ljudima i svetom oko sebe. Nacin
ponasanja i nacin zZivota odredene grupe
ljudi u odredenom drustvu.Kultura se
odnosi na celokupno drustveno naslede
neke grupe ljudi; na nau¢ene obrasce
ponasanja, misljenja, osec¢anja i delovanja
neke grupe, zajednice ili drustva, kao

i na izradu tih obrazaca u materijalnim
objektima.

STA ZNACI INTERKULTURALNO?

Odnosi se na uspostavljanje i razvijanje
odnosa izmedu grupa ljudi koje pripadaju
razli¢itim kulturama. “Interkulturalizam”
oznacava da razli¢ite kulture Zive u
interakciji koja podrazumeva prisustvo
uzajamne zainteresovanosti, prihvatanja,
solidarnosti i po$tovanja. Interkulturalizam
pretpostavlja multikulturalizam i ukazuje
na razmenu medu kulturama i dijalog na
razli¢itim nivoima.

KADA SMO INTERKULTURALNO §
KOMPETENTNI | CEMU TREBA DA UCIMO
MLADE?

Interkulturalne kompetencije se

objasnjavaju kao kombinacija? stavova,

znanja, razumevanja i vestina koje

omogucavaju da mladi:

+ Razumeju i poStuju druge koje pripadaju
razli¢itim kulturama;

+ Imaju interakciju i komunikaciju sa
razli¢itim od sebe;

+ Uspostave pozitivne i konstruktivne
odnose sa razligitim kulturama;

+ Darazumevaju sopstvene i tude
viSestruke kulturne identitete kroz
susrete sa kulturolo$kim ,razlikama®...

...l uvek se
pitamo kako je
to moguce?...

Sta mogu
profesionalci u
obrazovanjuii
sportu koji rade
sa mladima da
im prenesu?

2 Developing Intercultural Competence Through Education: Council of Europe Publishing,

Pestalozzi series No.3 (2014), Strasbourg




